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Актуальность. Рассмотрены возможности использования чат-ботов для создания обучаю-
щего контента по английскому языку при изучении фразовых глаголов. Цель исследования – 
привести примеры вариантов заданий, созданных при помощи искусственного интеллекта, 
и провести анализ учебного контента на предмет его применимости для достижения целей 
обучения. 
Материалы и методы. При помощи чат-бота ChatGPT & Midjourney в мессенджере 
Telegram были сгенерированы учебные материалы для изучения английских фразовых гла-
голов по различным темам, которые входят в содержание программы в неязыковом вузе. 
Задания были разделены на группы по типам упражнений с целью дальнейшего выявления 
их дидактического потенциала. Использованы методы сравнения и сопоставления, класси-
фикации, обобщения полученных результатов. 
Результаты исследования. Кратко описаны результаты анализа основных трудностей, свя-
занных с изучением английских фразовых глаголов. Выявлены проблемы, возникающие 
при использовании технологий искусственного интеллекта для создания учебного контента. 
Предложены пути решения возникающих проблем. 
Выводы. Применение технологий искусственного интеллекта представляет собой перспек-
тивное направление современной лингводидактики. Создание учебных материалов при по-
мощи чат-ботов может существенно облегчить работу преподавателя иностранного языка и 
повысить эффективность усвоения фразовых глаголов за счет использования дополнитель-
ных материалов, сгенерированных для решения конкретных учебных задач.  
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Importance. The possibilities of using chatbots to create learning materials when teaching English 
phrasal verbs are considered. The purpose of the research is to provide examples of assignments 
generated through the artificial intelligence and to analyze the learning materials in terms of their 
suitability to achieve learning goals. 
Materials and Methods. The ChatGPT & Midjourney chatbot in the Telegram messenger was 
used to generate learning materials to practice English phrasal verbs on various topics that are in-
cluded in the curricula of educational programs at non-linguistic universities. The assignments 
were divided into groups by the exercise type in order to further identify their didactic potential. 
Methods of comparison, classification, and generalization of the results were used. 
Results and Discussion. The analysis of the main problems arising when learning and teaching 
English phrasal verbs is presented. The problems related to the use of artificial intelligence tech-
nologies to create learning materials are identified. Ways to solve the emerging problems are pro-
posed. 
Conclusion. The use of artificial intelligence technologies is a promising area of modern linguodi-
dactics. Creating educational materials using chatbots can significantly facilitate the work of a for-
eign language teacher and increase the efficiency of mastering phrasal verbs through the use of ad-
ditional materials generated to solve specific educational problems. 
Keywords: artificial intelligence, chatbots, phrasal verbs, English language, learning materials 
For citation: Lobeeva, P.I. (2023). The didactic potential of using chatbots in teaching and learn-
ing English phrasal verbs. Vestnik Tambovskogo universiteta. Seriya: Gumanitarnye nauki = 
Tambov University Review. Series: Humanities, vol. 28, no. 6, pp. 1467-1476. (In Russ., abstract 
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АКТУАЛЬНОСТЬ 
 
Возможности использования технологий 

искусственного интеллекта (ИИ) в обучении 
находятся в фокусе внимания современных 
исследователей. Онлайн-переводчики, раз-
личные мобильные приложения, компьютер-
ные автоматизированные онлайн-тесты, в 
основе которых лежат алгоритмы ИИ, посте-
пенно становятся частью педагогической 
практики современных преподавателей ино-
странного языка. Особый всплеск интереса к 
технологиям искусственного интеллекта и их  
 

применению в сфере образования наблюда-
ется с момента появления в открытом досту-
пе программы ChatGPT. За относительно не-
большой промежуток времени – с ноября 
2022 г. – было опубликовано множество ста-
тей, посвященных использованию чат-ботов 
в обучении. В результате проведенного ми-
ни-поиска по ключевым словам в научной 
электронной библиотеке eLibrary.ru, было 
установлено, что в указанный период (с но-
ября 2022 г. по сентябрь 2023 г.) было опуб-
ликовано несколько сотен статей по данной 
проблематике.  
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Представляется интересным отметить, 
что тематика исследований варьируется в 
рамках нескольких направлений, а именно: 

– общий анализ возможностей чат-
ботов в обучении иностранному языку, вы-
явление их преимуществ и недостатков [1–5]; 

– развитие конкретных языковых ком-
петенций – грамматической [6], коммуника-
тивной, социолингвистической [7–9], фоне-
тической [10];  

– этические аспекты применения тех-
нологий ИИ и отношение обучающихся к 
использованию чат-ботов [11–12]; 

– практические аспекты разработки ме-
тодических основ применения ИИ в обуче-
нии иностранному языку [13–16]. 

Несмотря на достаточно широкий спектр 
рассматриваемых проблем, современные ис-
следователи в основном сосредоточили уси-
лия на достаточно общих аспектах использо-
вания чат-ботов, что, безусловно, связано с 
недостаточной разработанностью проблемы 
и ее новизной. Это обусловливает необходи-
мость изучения данной проблемы в более 
узком контексте – с точки зрения потенциала 
применения чат-ботов для развития лексиче-
ских навыков изучающих английский язык. 
Целью настоящего исследования является 
рассмотрение потенциала чат-ботов для соз-
дания обучающего контента на примере 
большой языковой модели ChatGPT.  

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 

 
В качестве объекта исследования были 

выбраны фразовые глаголы английского 
языка. Исследование проводилось в рамках 
системного подхода к изучаемому объекту с 
применением методов сравнения, анализа и 
синтеза.  

В силу того, что фразовые глаголы пред-
ставляют собой достаточно сложный с точки 
зрения осмысленного запоминания и упот-
ребления материал, для формирования навы-
ка автоматизма требуется большой объем 
тренировочных упражнений. Создание до-
полнительных ресурсов для обучения явля-
ется трудоемким процессом, а поиск мате-

риалов в сети Интернет или в других учеб-
ных пособиях не всегда оказывается успеш-
ным, так как задания могут не вписываться в 
изучаемую тематику или иметь недостаточ-
ную/повышенную сложность. Для преодоле-
ния перечисленных трудностей и повышения 
эффективности усвоения фразовых глаголов 
необходимо создание таких материалов, ко-
торые бы соответствовали потребностям 
обучающихся и обеспечивали достижение 
учебных целей.  

Для создания практического материала 
нами были использованы технологии искус-
ственного интеллекта, в частности версия 
чат-бота ChatGPT & Midjourney, доступная в 
мессенджере Telegram.  

 
РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 
Как известно, фразовые глаголы отно-

сятся к наиболее сложным языковым явлени-
ям. Во-первых, данный пласт лексики пред-
ставляет собой уникальное явление, которое 
отсутствует во многих языках. В частности, 
носители русского языка испытывают за-
труднения с запоминанием значений фразо-
вых глаголов, так как они не встречаются в 
славянских языках. Во-вторых, для фразовых 
глаголов характерна многозначность – один 
и тот же глагол может иметь несколько зна-
чений и классифицироваться как переходный 
или непереходный. Так, например, анализ 
словарной дефиниции глагола take up в тол-
ковом словаре Merium Webster’s dictionary 
позволил выявить следующие его особенно-
сти: 1) глагол take up может быть переход-
ным и непереходным; 2) переходный глагол 
take up имеет 7 значений, в то время как не-
переходный одноименный глагол имеет 2 
значения. Очевидно, что подобное семанти-
ческое многообразие не способствует быст-
рому усвоению изучаемого материала. Более 
того, словарные статьи не всегда снабжены 
примерами их употребления в речи, что мо-
жет привести к некорректной интерпретации 
значения глагола. Трудности, связанные с 
изучением фразовых глаголов, также обу-
словлены большим количеством послелогов, 
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которые могут употребляться с одним и тем 
же глаголом. Так, например, глагол take име-
ет более 60 вариантов фразового глагола.  

Другая проблема связана с подходами, 
которые традиционно используются при изу-
чении фразовых глаголов. Большая часть 
учебных пособий содержит списки фразовых 
глаголов, которые распределены по юнитам, 
но при этом не всегда вписываются в изучае-
мую тематику. Обучающиеся при этом выну-
ждены прибегать к механическому запомина-
нию, так как между собой единицы, как пра-
вило, не связаны никаким контекстом. Наибо-
лее целесообразным представляется сочета-
ние тематического и контекстного подходов. 
Группировка фразовых глаголов по тематиче-
скому признаку позволит объединить едини-
цы в единую смысловую группу, а их упот-
ребление в контексте будет способствовать 
более эффективному запоминанию [17].  

Для того чтобы оценить, насколько эф-
фективно чат-боты могут генерировать учеб-
ные материалы, был проведен эксперимент 
по взаимодействию с чат-ботом ChatGPT & 
Midjourney. В частности, предстояло выяс-
нить, какие виды заданий могут быть созда-
ны и насколько они соответствуют задачам 
обучения.  

При взаимодействии с чат-ботом необ-
ходимо учитывать следующее:  

– поскольку у ChatGPT нет четких 
критериев оценки объективности информа-
ции, которая есть в его базе, он может гене-
рировать неправильные или бессмысленные 
ответы;  

– содержание ответа чат-бота зависит 
от того, насколько точно сформулирован за-
прос. Особенность чат-бота состоит в том, 
что он не умеет задавать уточняющие вопро-
сы и может формулировать ответы, опираясь 
на догадку [https://sendpulse.com/ru/sup- 
port/glossary/chatgpt]. 

Учитывая возможные трудности в обще-
нии с чат-ботом, запросы формулировались 
подробно, с указанием целей и ожидаемых 
результатов. В качестве примеров приведем 
формулировки вопросов, которые использо-
вались нами при формировании запроса: Can 

you make a list of 10 phrasal verbs that are used 
most frequently in IT? Can you create a gap-fill 
/ matching activity with these verbs (10 verbs)? 
Please provide the answers. Важно отметить, 
что при отсутствии указания количества 
примеров и типа заданий в формулировке 
запроса, чат-бот может предложить меньшее 
количество заданий, которые не будут снаб-
жены ответами. 

Остановимся подробнее на типах зада-
ний, которые были созданы чат-ботом для 
работы с фразовыми глаголами. 

Создание списков фразовых глаголов 
по заданной тематике. Запрос на создание 
списка из 10 наиболее частотных глаголов, 
используемых в сфере информационных тех- 
нологий, был выполнен следующим образом: 
log in/out, back up, set up, run out of, shut 
down, turn on/off, look up, fill out, print out, 
check in/out.  

Очевидно, приведенный список не впол-
не соответствует запросу, так как среди соз-
данных чат-ботом вариантов присутствуют 
такие единицы, которые используются и в 
других ситуациях и относятся скорее к еди-
ницам общей тематики. 

Упражнения на заполнение пропус-
ков. Для создания упражнения на заполне-
ние пропусков чат-бот использовал те же 
единицы, что и для первого запроса. Как по-
казало исследование, чат-боты не «любят» 
выходить за рамки предложенного сценария 
и «злоупотребляют» одинаковыми варианта-
ми ответов, лишь незначительно модифици-
руя ответ: 

Use the verbs to fill in the gaps: log in, back 
up, set up, run out of, shut down, turn off, look 
up, fill out, print out, check in, check out. 

1. Please _________ to the system to 
access your assignments. Don’t forget to log out 
when you’re done. 

2. Make sure to _________ your work 
regularly to prevent any data loss. 

3. You need to ________your account be-
fore you can start working on the assignments. 

4. I’m sorry, but we’ve _________ time for 
this assignment. You’ll have to submit it next 
week. 

https://sendpulse.com/ru/support/glossary/chatgpt
https://sendpulse.com/ru/support/glossary/chatgpt
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5. Remember to ___________ your com-
puter properly after completing your assign-
ments. 

6. Please _______ your cell phone during 
class and turn it back on after the assignments 
are completed. 

7. If you’re unsure about a particular top-
ic, you can always ____ it ___ online for more 
information. 

8. Please ______ this form with your per-
sonal details before starting the assignment. 

9. Don’t forget to _______ a copy of your 
completed assignments for your records. 

10. You need to ________ with me before 
starting the assignment and ________ when 
you’re done. 

В предложениях в задании на заполне-
ние пропусков использованы глаголы из спи-
ска, большая часть из которых связана с ис-
пользованием компьютерных технологий. 
Однако некоторые примеры (4 и 10) не отно-
сятся к заданной тематике. Такого рода 
«ошибки» могут быть легко исправлены пре-
подавателем при подготовке задания. Необ-
ходимо иметь в виду, что преподаватель не 
может полностью полагаться на искусствен-
ный интеллект при создании учебных мате-
риалов и должен редактировать и адаптиро-
вать их под нужды обучающихся. 

Задания на подбор соответствий. Дан-
ный вид заданий также был составлен чат-
ботом по заранее созданному списку. Дефи-
ниции соответствуют словарным, не содер-
жат вариантов, которые бы дублировали друг 
друга или приводили к путанице. Можно 
предположить, что с созданием такого типа 
заданий чат-бот успешно справляется:  

Log in/out – to enter or leave a secure com-
puter system or website; 

Back up – to make a copy of important data 
as a precaution against loss or damage;  

set up – to arrange or prepare something 
for use or operation; 

run out of – to exhaust the supply of some-
thing; 

shut down – to power off a device or system 
completely; 

turn on/off – to activate or deactivate a de-
vice or system;  

look up – to search for information in a ref-
erence source, such as a dictionary; 

fill out – to complete a form or document by 
adding required information; 

print out – to produce a physical copy of a 
digital document or file; 

check in/out – to register arrival or depar-
ture from a location or event. 

Задания на работу с контекстом. Для 
работы с изучаемыми единицами в контексте 
перед чат-ботом была поставлена задача на-
писать диалог на тему «Трудоустройство» с 
использованием следующих фразовых глаго-
лов: take sb on, let sb down, take up duties, get 
on, count on, end up. Программа сгенерирова-
ла диалог между двумя друзьями, обсуж-
дающими перспективы трудоустройства:  

A: Hey, have you heard about the new job 
opening at that tech company? 

B: Yeah, I have. I’m thinking of taking them 
on. How about you? 

A: I’m not sure if I want to apply. The last 
company I worked for really let me down. 

B: That’s too bad. What happened? 
A: They promised me a promotion, but they 

never followed through. I ended up taking up 
duties that weren’t even in my job description. 

B: That’s not fair. You should have been 
able to count on them to keep their word. 

A: Exactly. That’s why I’m hesitant to apply 
for this new job. I don’t want to end up in the 
same situation again. 

B: I understand your concerns, but you 
have to take a chance if you want to get on in 
the company. Who knows, this could be a great 
opportunity for you. 

Учебные материалы, созданные чат-
ботом, могут быть доработаны преподавате-
лем для достижения поставленных целей 
обучения. Выбор типа упражнения зависит 
от того, какой навык планируется сформиро-
вать при выполнении того или иного зада-
ния. Например, рецептивные навыки можно 
развивать, выполняя задания на подстановку. 
Так, например, можно заранее удалить из 
диалога фразовые глаголы для создания уп-
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ражнения на заполнение пропусков. Также 
можно перемешать последовательность реп-
лик в диалоге с целью ее восстановления. 
Подобные виды упражнений будут способст-
вовать усвоению ситуаций, в которых упот-
ребляются фразовые глаголы. Для формиро-
вания продуктивных навыков можно орга-
низовать ролевую игру по аналогичному 
сценарию.  

При обучении академическому англий-
скому целесообразно использовать мини-
тексты или истории, которые чат-бот генери-
рует по заданному списку глаголов. Считает-
ся, что для академической речи фразовые 
глаголы не характерны, однако, их использо-
вание в ситуациях неформального общения в 
академической среде оправдано и может 
быть проиллюстрировано таким текстом: 

In order to carry out our research, we need 
to take into account all possible variables that 
could affect our results. We have put forward a 
hypothesis that suggests a correlation between 
the amount of sunlight and plant growth. To test 
this hypothesis, we will need to come up with a 
methodology that takes into account all possible 
confounding factors. 

Before we can begin our experiment, we 
need to look into the previous research that has 
been done on this topic. This will help us to 
point out any gaps in our knowledge and identi-
fy areas where further investigation is needed. 

Once we have completed our experiment, 
we hope to bring about a better understanding 
of the relationship between sunlight and plant 
growth. To do this, we will need to set up a con-
trol group and make sure that our results are 
statistically significant. 

After we have gone through all of our data, 
we will need to put together a report that sum-
marizes our findings. In this report, we will deal 
with any unexpected results and take up any 
questions that arose during the course of our 
research. 

Finally, we will work out the implications 
of our research and put off any conclusions un-
til we have had a chance to fully analyze our 
data. 

Для работы с текстом, созданным чат-
ботом, можно использовать следующие виды 
заданий: 

1. Прочтите текст, найдите все фразо-
вые глаголы и подчеркните их.  

2. Выпишите фразовые глаголы в форме 
словосочетаний (глагол + существительное). 

3. Расширьте список существительных, 
которые могут сочетаться с данными фразо-
выми глаголами. Например: put forward a 
hypothesis / a plan / an idea / a proposal. 

Дальнейшую работу с коллокациями 
можно построить, используя контент, сгене-
рированный чат-ботом. В табл. 1 приведены 
варианты коллокаций, которые были пред-
ложены чат-ботом и впоследствии для удоб-
ства переведены в табличный формат. 

Существует множество способов работы 
с коллокациями. Например, можно заранее 
подготовить карточки, на которых будут за-
писаны фразовые глаголы. Работая в парах, 
студенты по очереди называют возможные 
варианты словосочетаний.  

Для работы с контекстом рекомендуется 
давать задания на заполнение пропусков в 
предложениях с искомыми словосочетания-
ми. Они будут способствовать запоминанию 
ситуаций, в которых используется то или 
иное словосочетание с фразовым глаголом. 
Ниже приведен пример задания на коллока-
ции, сгенерированный чат-ботом по таблице 
с фразовыми глаголами: 

1. The committee decided to ___________ 
a new policy to reduce waste. 

2. We need to ___________ a meeting 
with the client to discuss their requirements. 

3. The government’s economic policies 
___________ a lot of controversy. 

4. The scientists plan to ___________ a 
series of experiments to test their hypothesis. 

5. We need to ___________ a team of ex-
perts to handle this project. 

6. The marketing team is trying to 
___________ a catchy slogan for the new prod-
uct. 

7. I’m struggling to ___________ a solu-
tion to this math problem. 
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Таблица 1 
Варианты коллокаций, предложенные чат-ботом 

Table 1 
Collocation variants suggested by chatbot 

 
Set up Bring about Carry out 

Set up a business / company / organ-
ization 
Set up a meeting / appointment 
Set up a website / social media ac-
count 

Bring about change / reform / im-
provement 
Bring about peace / settlement / com-
promise 
Bring about a crisis / disaster 

Carry out an experiment / study / re-
search 
Carry out a task / project / mission 
Carry out an order / instruction 
/directive 

Put together Put off Go through 
Put together a puzzle / jigsaw 
Put together a plan / strategy / sche-
dule 
– Put together a team / crew / group 

Put off a meeting / appointment / event 
Put off making a decision / choice 
Put off doing something / procrastinate 

Go through a process / procedure / 
steps 
Go through a document / paperwork 
Go through a difficult time / challenge 

Work out Come up with Put forward 
Work out a problem / solution / an-
swer 
Work out a deal / agreement / com-
promise 

Come up with an idea / solution / plan 
Come up with a name / title 
Come up with an excuse / alibi / story 

Put forward a proposal / idea 
/suggestion 
Put forward a candidate for election / 
nomination 

 
 
Формирование продуктивных навы-

ков при помощи заданий, созданных чат-
ботом. Одним из вариантов задания может 
быть проведение ролевой игры по ситуации:  

Scenario: You are planning a trip with your 
friends to a new city. However, you have never 
been there before and need to do some research 
and planning before the trip. Discuss your plans 
with two other students who are planning to go 
on a trip with you.  

Phrasal verbs to practice: 
1. Look up – to search for information in a 

book or on the Internet. 
2. Check out – to investigate or look at 

something. 
3. Figure out – to solve or understand 

something. 
4. Set up – to arrange or organize some-

thing. 
5. Fill out – to complete a form or docu-

ment with necessary information. 
Как видно из приведенных примеров ва-

риантов заданий, создаваемых чат-ботом, их 
вариативность позволяет решать задачи раз-
личного уровня сложности. Упражнения на 
нахождение соответствий, заполнение про-
пусков, выстраивание нужной последова-
тельности связаны с формированием рецеп-

тивных навыков. Такие виды коммуникатив-
ных заданий, как ролевая игра, ситуация, на-
писание инструкции и т. п. позволяют выво-
дить изучаемые единицы в речь и формиро-
вать продуктивные навыки. 

 
ВЫВОДЫ 

 
Проведенное исследование по использо-

ванию чат-бота для создания учебных мате-
риалов для изучения английского языка по-
зволяет сделать следующие выводы. 

1. Чат-боты представляют собой отно-
сительно новое, малоизученное явление, об-
ладающее определенным дидактическим по-
тенциалом.  

2. Учебные материалы, генерируемые 
чат-ботом, могут быть использованы в про-
цессе изучения таких сложных языковых яв-
лений, как фразовые глаголы английского 
языка.  

3. Содержание заданий, создаваемых 
чат-ботом, зависит от четкости формулиро-
вок при постановке задачи. 

4. Учебные материалы, создаваемые 
чат-ботом, отличаются вариативностью и 
могут быть использованы для формирования 
различных языковых навыков. 
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5. Материалы должны проходить  
редакторскую правку  и  быть  адаптированы 

под конкретные запросы обучающихся.  
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